关于新版中国轻工业网维护中发现问题的答复
各位信息维护人员：
我们对新版中国轻工业网上线以来，大家在使用中出现的普遍问题进行了书面整理，并协调开发商进行了答复。感谢大家对我们工作的理解支持，我们将一如既往的为大家做好技术咨询和支持，欢迎大家随时提出意见和建议。
相关问题答复如下：
1、后台栏目名称和前台不匹配
答复：为了明显区别行业栏目和首页栏目做出的设计
2、图片新闻发布后,图片滚动中仅能显示标题,图片不显示
答复：我们发布过程中没有发现此类问题，请与网络运行处联系
3、信息填报界面不显示文章信息栏
答复：我们发布过程中没有发现此类问题，请与网络运行处联系
4、”增加文章”后页面迟迟不出来.广告尺寸\图像格式的具体要求是什么,保存后出空白页
答复：图像格式为jpg或gif，广告尺寸可参见广告报价清单（正在审核中），或者点击图片查看属性
5、加了工艺美术频道后,眼镜频道控制不了,希望打破一人管一个频道的限定
答复：目前系统支持1人多行业部署。我们发布过程中没有发现此类问题，请与网络运行处联系， 

6、步骤能否简单少一些?
答复：正在协调开发商优化
7、保存关闭后有时是已审状态有时是已发状态; 图片新闻中采用的图片无法在频道第一通栏图片广告下方左侧的滚动图片中显示。
答复：保存关闭的问题已经提交开发商解决，目前可以采用内容管理-新增文章-保存关闭来解决；幻灯图片的发布没有问题，请与我们联系
8、8月以前的信息有很多显示为“审核”，希望可以统一处理后能在频道上显示出来。
答复：已经开始审核发布，如有遗漏或新发现，欢迎批评指正
9、恢复”企业信息化”栏目
答复：现有中轻网栏目规划无法满足企业信息化内容要求，我们建议采用专题方式进行展现，已经规划了中国轻工业联合会信息化办公室、wto事务办公室等专题设计满足业务需求，目前正在开发中。
10、希望上传信息和广告更加简便
  答复：如有使用中的不便，我们随时提供技术咨询
11、文章内容段落空格问题,预览的效果和编辑的效果不统一
答复：系统已经内置段落缩进，排版过程中，文章段落顶格即可实现缩进，如出现首段缩进，而后续未能缩进，请在段落分割处敲回车。   相关使用不便问题已经反馈开发商，正在讨论优化方案
12、无法同时选择两个栏目
答复：采用复制或者是引用
13、中国轻工业网上传附件出现显示错误
[image: image1.png]Sinti s HEETIHR
AR SE




   答复：附件上传应在文章保存关闭后再打开上传，附件错误已经通知开发商修改乱码错误，同时将附件字体加粗，与相关新闻距离拉开，同时中轻联、中国轻工业信息中心文章附件字体均加粗。
14、投票管理的logo图片无法上传,上传广告图片无效
  答复：目前发布正常，偶有错误可能与浏览器有关，正在协调开发商查找原因
15、信息中心内部办公文章中上传的照片不显示
  答复：协调开发商在内部办公文章中增加图片显示功能
16、速度慢,步骤繁琐:发布栏目频道速度慢,广告图片发布后相应位置的图片显现缓慢
  答复：正在协调开发商优化
17、导入WORD文件报错
  答复：要求开发商解决
18、短信息发布中添加联系人增加全选发布按钮
  答复：反馈开发商解决
